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O Decreto-Lei n? 208/2006, de 27 de outubro, que aprovou a nova organica do MEI, tendo
em vista a simplificacdo e a modernizagdo das estruturas publicas e a melhoria da
competitividade das empresas, atribuiu a prossecucdo destas atividades a uma Unica
entidade publica focada em iniciativas de inser¢do econdmica internacional, a Agéncia para
o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E. (AICEP, E.P.E.) que assume a
responsabilidade pela promocdo da imagem de Portugal, das exportacdes de bens e
servicos e da captagao de investimento direto estruturante, nacional ou estrangeiro, bem

como do investimento direto portugués no estrangeiro.

Pelo Decreto-Lei n? 219/2015, de 8 de outubro, sdo atribuidas competéncias a AICEP em
matéria de organizacdo da participacdo portuguesa em exposicdes universais e

internacionais.

A AICEP, E.P.E. sucedeu a APl — Agéncia Portuguesa para o Investimento, E.P.E., mantendo
a sua personalidade juridica e assumindo a titularidade da universalidade dos direitos e
obrigacdes que integram o patriménio desta, e integra as atribuicdes e competéncias

cometidas na lei e nos respetivos Estatutos do Icep Portugal.

A histéria da AICEP, E.P.E. comecou em 01 de julho de 2007, acumulando as histérias da API

— Agéncia Portuguesa para o Investimento, E.P.E. e do Icep Portugal, I.P.



2 ORGANOGRAMA - AICEP PORTUGAL GLOBAL

A organizagdo interna da Aicep a 31 de dezembro de 2020 encontra-se esquematizada no seguinte organograma:
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Figura 1 - Organograma AICEP Portugal Global



3 CARATERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

A estrutura organica da aicep Portugal Global conta com uma dimensdo de recursos
humanos, a data de 31 de dezembro de 2020, de 486 trabalhadores, distribuidos de acordo
com o seguinte quadro:

Conselho de Administragdo 5 a)
Quadro
CP) Carreira Técnica 242 254
R Carreira de Assistente 64 61
lTJ Sub-Total (1) 306 320 4,58
G Requisitado pelaAicep 8 3
A Contratado a Termo /Comissdo de Servigo 13 17
L
Total (1+2) | 327 340 ||_" 3,98 |
Quadro (Comissdo de Servigo) 33 32
R Contratado a Termo (Comissdo de Servigo) 11 11
; Requisitado pela Aicep (Comissdo de Servigo) 3
E Contratado Local 95 100
Sub-Total 139 146 5,04

Total (Portugal e Rede)

Pessoal Pré-Reformado 4 4

Quadro 1 - Numero Global de Efetivos

a)

Com vinculo ao quadro da aicep 3 Administradores

Licenga sem Retribuicao 6 Trabalhadores

Requisitado a aicep? 10 Trabalhadores

1 Entende-se a cedéncia especial, bem como a cedéncia ocasional
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3.1 Efetivos em Portugal

No ano de 2020, o efetivo de colaboradores da Agéncia em Portugal teve a seguinte
distribuicdo em termos de vinculo:

0, 0,
396 L2 L1% [ e

B Cedéncia de Interesse Publico

H Comissao Servigo

B Quadro

Termo Certo/Incerto

M Pré-Reforma

93%

Grdfico 1 - Distribuigcdo dos trabalhadores, seqgundo vinculo laboral.

Em 2020, o racio dos trabalhadores é de 320 trabalhadores com vinculo ao quadro/17
contratados a termo. Significa que, em média existe 1 colaborador contratado a termo por
cada 18 colaboradores com vinculo ao quadro.

Relativamente a distribuicdo dos trabalhadores por categoria, verifica-se que esta é
composta por Técnicos (82%) e Assistentes (18%).

18%

H Técnicos

M Assistentes

82%

Grdfico 2 - Distribuigcdo dos trabalhadores, segundo categoria.
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3.2 Efetivos por escaldo etario e género

O escaldo etdrio, 53-58 anos de idade, foi o que teve maior expressao (89 trabalhadores). A
média etaria do efetivo da AICEP em 2020, é de 50 anos.
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65-69
. m B
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Grdfico 3 - Distribuigdo dos trabalhadores, segundo o escaldo etdrio e género.

E de realcar que, o efetivo em Portugal é composto maioritariamente por popula¢do
feminina.

A taxa de feminilidade atingiu 66% do total dos trabalhadores e a taxa de masculinidade
rondou os 34%.

112
34%
H Feminino
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213
66%

Grdfico 4 - Distribuigdo dos trabalhadores, segundo o género.
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3.3 Efetivos por antiguidade e género
O intervalo de antiguidade, (<= 5) reine o maior nimero de trabalhadores (87), seguido do
intervalo (31-35 anos) (78).

O género feminino é predominante em todos os intervalos de antiguidade, a exce¢do do (11
- 15), que integra 8 trabalhadoras e 12 trabalhadores.

A média da antiguidade do efetivo é de 20 anos.
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Grdfico 5 - Distribuigcdo dos trabalhadores, segundo a antiguidade e o género.

3.4 Efetivos por nivel de escolaridade
No que concerne a aprendizagem base, o efetivo encontra-se distribuido pelo Ensino Basico
(19, 22 e 32 Ciclo), Ensino Secundario e Ensino Superior (Politécnico e Universitario).

A habilitacdo literaria com maior expressio é o Ensino Superior (273 efetivos),
representando 74% do total de trabalhadores.

7%

B Ensino Basico
M Ensino Secundario

M Ensino Superior Universitario

Grdfico 6 - Distribuigcdo dos trabalhadores, segundo o nivel de escolaridade.
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3.5 Trabalhadores com deficiéncia

Do total de efetivos da AICEP, 3 sdo trabalhadores com deficiéncia.

3.6 Admissao de trabalhadores em Portugal

Em Portugal foram registadas 18 admissdes, conforme representado no grafico infra. E de
realgar que 78% das entradas, foram para os Quadros da AICEP.

16
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Contrato Termo Certo

H Comissdo Servigo

2 1
0 I

2020

Grdfico 7 — Admissdo de trabalhadores em Portugal, sequndo vinculo laboral.

3.7 Saidas de trabalhadores em Portugal

Em 2020, 12 trabalhadores deixaram de exercer as suas fung¢des na AICEP.

10
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7
6 B Comissao Servigo
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2 Cedéncia de Interesse
1 1 1 Publico
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2020

Grdfico 8 - Saidas de trabalhadores, segundo vinculo laboral.
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3.8 Pré-reformados

De acordo com o quadro infra, no ano de 2020, foram registadas 4 saidas para a reforma.
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Grdfico 9 - Comparativo das saidas para a reforma dos ultimos 4 anos.

3.9 Trabalho Suplementar

O trabalho suplementar foi realizado na sua maioria na Direcdo de Verificacdo de Incentivos,
tendo-se obtido maior expressao nos dias Uteis.

Relativamente aos dias de descanso, verifica-se igualmente que foram os trabalhadores da
Direcdo de Verificacdo de Incentivos que realizaram mais horas extras.

M Diregdo Comercial
Dias de Descanso

— Diregéo de Auditoria

M Diregdo Financeira

I B Direcdo de Verificagdo de
pias teis [ — incentivos
O B Dirego de Compras e
Tecnologias
0 100 200 300 400

Grdfico 10 - Trabalho Suplementar realizado pelos trabalhadores da AICEP (horas).
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3.10 Absentismos

Foram registados 4.191 dias de auséncia ao trabalho, dos quais se destacam 2.857 dias
relativos a trabalhadores que se ausentaram por motivos de doenca.

3000
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2500 M Assisténcia Familiar
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1000 W Nojo
M Quarentena
500 W Casamento
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Grdfico 11 - Distribuigéo dos dias de auséncia ao trabalho, segundo o motivo.
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4 REDE EXTERNA
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4.1 Relagdo dos Contratados Locais na Rede Externa/Destacados
A Rede Externa da AICEP é composta por pessoal do quadro destacado, contratados em
regime de comissao de servico e por trabalhadores contratados localmente.

A data de 31 de dezembro de 2020, a Rede Externa da AICEP conta com uma dimens3o de
recursos humanos de 146 trabalhadores.

120
100 B Cedéncia de Interesse
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80 B Comissao Servigo
60 M Estrangeiro
40 Quadro
20

B Requisitado

2020

4.2 Admissao de Trabalhadores na Rede Externa

No ano de 2020, foram registadas 15 admissdes na Rede Externa da AICEP.

12
10
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8 B Comissao Servigo
6 M Estrangeiro
4
4
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Pudblico

N

1

0 ]

2020

Grdfico 12 - Admissdo de trabalhadores na Rede Externa, segundo vinculo laboral.
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4.3 Saida de Trabalhadores da Rede Externa

No ano de 2020, registou-se que 8 trabalhadores deixaram de exercer as suas fungdes na
Rede Externa da AICEP.

4 B Quadro
M Estrangeiro

M Prestadores Servigo

1 1
L I N
0
2020

Grdfico 13 - Saidas de trabalhadores da Rede Externa, segundo vinculo laboral.

5 ESTAGIOS

5.1 Estagios Curriculares

A situacdo pandémica provocada pelo Covid-19, a partir de marco de 2020, comprometeu a
realizacdo de estdgios curriculares.

Perante a incerteza vivida, a pandemia colocou todos os trabalhadores da AICEP em
teletrabalho e por essa razdo, apenas a Dire¢do de Digital e Comunicagdo (DDC) concedeu a
possibilidade de realizacdo de um estdgio curricular, tendo inicio em novembro 2020 e
término em margo 2021.

14
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5.2 Estagios Profissionais

Foram concedidos 10 estdgios profissionais distribuidos pelas Dire¢des da AICEP.

Pelos valores expressos no grafico abaixo, a Direcdo Comercial teve um maior nimero de
estagidrios, representando 70% do total de estagios profissionais concedidos.

Direcdo de Compras e Tecnologia -
Diregdo da Rede Externa e Institucionais -

Diregao Financeira

Diregdo Comercil e

Grdfico 14 - Numero de estdgios profissionais, distribuidos pelas Dire¢ées da AICEP.

6 FORMACAO PROFISSIONAL
6.1 Formacao Interna

O gréfico infra ilustra as a¢Oes de formacdo implementadas que envolveram a participacao
dos trabalhadores da AICEP, incluindo, as Acbes Internas organizadas pela Agéncia,
Formacao promovida por Entidades Externas e Formacao Adjudicada a Entidades Externas.

N2 AcBes Implementadas

N de Participagdes

Total Horas Formativas

Grdfico 15 - Formagdo 2020
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6.2 Formagao 2019/2020

Comparativamente com 2019, foram implementadas mais a¢des de formagdo e por
consequéncia houve um aumento do nimero de participantes.

Foi registada uma diminuicdo das horas formativas no ano de 2020, em comparacdo com o
ano anterior, podendo dever-se ha necessidade de adapta¢do a um modelo virtual para a
realizagdo das formacgdes.

Ano 2019
M Total Horas Formativas
H N2 de Participagdes
B N2 Agbes Implementadas
Ano 2020

0 2000 4000 6000 8000

Grdfico 16 — Comparagdo Formagdo 2019 e 2020.

6.3 Despesas Anuais

Em 2020, foram realizadas 311 ac¢Oes de formacgdo, contabilizando um investimento
orcamental de 34.697,18¢€.

Tipo de Formagao Valor (Euros)
Formacao Interna Promovida pela AICEP 0,00€
Formagao Interna Promovida por Entidades Externas 0,00€
Formacao Interna Adjudicada a Entidades Externas 34.697,18€

Tabela 1 - Despesas Anuais com Formagdo
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