
 

 

 

Designação do projeto| Grow Investment - Capacitação da Administração Pública para apoio ao 
investimento 
Código do projeto| POCI-05-5762-FSE-000369 
Região de intervenção| Norte e Centro 
Entidade beneficiária| AICEP ‐ Agência para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, 
E.P.E. e OesteCIM – Comunidade Intermunicipal do Oeste 
Data de aprovação| 06‐10‐2020 
Data de início| 01‐11‐2020 
Data de conclusão| 30‐06‐2023 
Custo total elegível| 998.661,60 EUR 
Apoio financeiro da União Europeia| FSE 848.862,36 EUR 
Apoio financeiro público nacional/regional| NÃO APLICÁVEL 

 
Objetivos do projeto: 

O projeto Grow Investment é realizado em parceria entre a AICEP e a OesteCIM com 
o objetivo de, numa 1ª fase, potenciar a qualificação do território dos 12 municípios 
da Região do Oeste para localização de projetos de investimento e, posteriormente, 
utilizar as ferramentas e ensinamentos para replicar para outras regiões. 

 
Descrição do projeto: 

O projeto Grow Investment visa o desenvolvimento de uma plataforma de apoio ao 
investimento, através do desenvolvimento de um piloto na região do Oeste.  
A AICEP e OesteCIM associaram-se neste projeto devido à convergência de interesses, em 
desenvolver ferramentas e capacidades de atração do investimento, nomeadamente 
externo.  Associado ao potencial económico que a região do Oeste representa no território 
nacional, afigura-se esta como uma iniciativa piloto adequada para servir de exemplo e criar 
ferramentas reprodutíveis para o restante do território nacional. 
O projeto piloto Grow Investment será implementado e disseminado pela AICEP e pelos 12 
municípios associados da OesteCIM, assim como de outras estruturas da Administração 
Pública, visando potenciar e aumentar o investimento, através da disponibilização de 
informação e serviços eletrónicos de apoio à administração pública, às empresas e aos 
cidadãos. Visa ainda dotar os territórios de uma ferramenta digital/analítica capaz de apoiar 
a boa governação nas decisões estratégicas de investimento, planeamento e gestão. 
O desenvolvimento de uma ação conjunta entre a AICEP e a OesteCIM, atentas às suas 
competências, permite potenciar o investimento de uma forma estratégica mais eficaz, uma 
gestão mais eficiente e irá disponibilizar informação relevante e atualizada aos agentes. 
 
Os objetivos do projeto são:  

• Qualificar a prestação do serviço público na atração e captação de investimento 
através da capacitação dos serviços 



• Desenvolver ações de promoção e divulgação de iniciativas com vista à disseminação 
de melhores práticas e partilha de conhecimento de novas formas de organização 
interna e de prestação de serviços públicos aos cidadãos e às empresas 

• Desenvolver projetos colaborativos visando o desenvolvimento de soluções 
inovadoras estratégicas de transformação digital para a Administração Pública 

• Desenvolver de instrumentos de gestão, monitorização, bem como 
acompanhamento e da avaliação de políticas públicas de boa governação 

• Melhorar a eficiência operacional, através da redução da complexidade e 
transformação digital 

• Melhorar o desempenho e a capacidade de resposta da Administração Publica às 

• necessidades dos cidadãos e das entidades 

• Alterar o modelo e os canais de oferta dos serviços, visando a redução dos custos de 
contexto e das complexidades dos procedimentos legislativos e administrativos, 
ultrapassando barreiras regulamentares 

• Desenvolver novas formas de organização interna e de prestação de serviços 
públicos aos cidadãos e às empresas 

• Garantir um elevado grau de alinhamento tecnológico contribuindo assim para o 
plano de racionalização das TIC na Administração Pública 

• Disseminar com o apoio da AICEP a capacidade de inovação ao nível da 
Administração Pública, através da disponibilização de conteúdos cadastrais que 
fomentem a estruturação dos setores/ clusters chave, das respetivas oportunidades 
e ativos, com o objetivo de disseminar e dinamizar a articulação entre a oferta e a 
procura, ou seja, na conversão de intenções em transações de investimento 

• Contribuir para a poupança de recursos financeiros e evitar o desperdício de 
recursos humanos, administrativos, financeiros e de tempo nos serviços. 

 
Para tal será prosseguido o seguinte plano: 

1. Realizar o diagnóstico da situação atual e definir a orientação estratégica de atração 
e captação de investimento regional 

2. Elaborar o cadastro e definição da cadeia de valor dos clusters setoriais 
3. Desenhar e conceber concetualmente o modelo operativo do projeto 
4. Desenvolver a plataforma de suporte à operacionalização do projeto 
5. Elaborar o roadmap para capacitação e operacionalização do projeto 
6. Elaborar Estudo para integração do módulo do Otimizador de Investimento da AICEP 
7. Elaborar o Plano de Comunicação e disseminação interna e externo 
8. Implementar uma adequada gestão de projeto que garanta o sucesso da operação 
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