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A Hovione

* Uma empresa portuguesa
fundada em 1959

e 1050 colaboradores a nivel
mundial

e Fabricante de principios activos
para a industria farmacéutica
mundial

* 100% exportacao, para as
grandes empresas, as empresas
de genéricos e startups de
biotecnologia

* Vendas de €115 m. em 2009:
40% EUA, 25% EU, 20% Japao

(H] HOVIONE
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A Hovione

* Uma empresa industrial de alta
tecnologia, com fabricas em Loures,
Macau, Irlanda, Estados Unidos,
Shanghai

e Missao:
Transformarmos apaixonadamente
gualquer desafio numa solucao
colaborando com os nosso clientes
no desenvolvimento de grandes
medicamentos

* Visao:

Até 2028, tornarmos a Hovione na
primeira empresa mundial de
solucOes inovadoras e integradas
para a industria farmacéutica global

Cork, Irlanda
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A actividade da Hovione

* A Hovione fornece produtos e servi¢os de alta tecnologia:
* Antibidticos, cortico-esteroides, anti-virais, meios de contraste
radiologico

« Servicos de investigacao e desenvolvimento para novos farmacos
cerca de 50 projectos

* Tecnologias
* Quimica: desenvolvimento de processos de fabrico

* Engenharia de particulas: optimizacéo da absorpcéo do farmaco
 Inalac&o pulmonar: fabrico de particulas aerodinamicas

Produtos Principios Engenharia de§| Formulacio Ensaios Marketing e
Intermédios activos particulas clinicos distribiuicao

O mercado da Hovione
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O tipo de negocio

e Até 1995, a Hovione fabricava e vendia produtos, exclusivamente.

* A partir desse ano, a Hovione lanca-se no desenvolvimento e fabrico para
terceiros

 Componente de servico importante:

* Os processos de fabrico dos clientes n&o estao totalmente
desenvolvidos ou optimizados:

o Necessidade de inovacao e patenteamento
* Necessidade de comunicacdo semanal, e por vezes diaria
* Necessidade de fortes competéncias em gestao de projecto

* A Hovione submete-se a inspeccdes de autoridades de saude em
nome do cliente

* A Hovione assegura toda a documentacao regulamentar relativamente
ao fabrico do produto
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Posicionamento estratégico no mercado

-
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Posicionamento estratégico no mercado

e A Hovione procura oferecer aquilo gue a concorréncia nao tem, nao
oferece ou nao consegue oferecer

e Constante pesquisa de mercados novos
« Tradicional: pesquisa geografica a clientes existentes

« Mais inovador: identificacdo de mercados novos, como foi o caso do
mercado dos geneéricos nos Estados Unidos, nos anos 80

* O mais inovador: criar uma oferta inedita de produtos e servicos, que
tenha por objectivo ou clientes potenciais existentes, ou clientes que
ainda ndo sabem da existéncia desse servico

Blue Ocean Strategy

Kim & Mauborgne
Harvard Business School Press
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Posicionamento estratégico no mercado

* Blue Ocean Strategy permite-nos evitar
um oceano vermelho com o sangue da
concorréncia — e do nosso !

* Ajuda-nos a identificar:

* Que produtos ou servigcos podemos B I_ U E
oferecer, que os clientes precisam e 0 c E A N
gue nao encontram em mais parte

nenhuma STRATEGY

 Uma nova classe de clientes que
ainda nao existe !

* Exemplo classico: Cirque du Solell
* Reformulacdo completa do produto
« Target: clientes que nao iam ao circo

tradicional (a ndo ser com os filhos ou
netos !)
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Blue Ocean Strategy na Hovione

e Cliente tradicional compra principios activos, e formula ele préprio os seus
medicamentos

* Primeira etapa Blue Ocean para a Hovione: perceber exactamente 0s
problemas técnicos que o cliente tem, e resolvé-los

e O comprimido dissolve-se mal dentro do corpo ? A Hovione faz um
principio activo que se dissolve melhor

* O comprimido degrada-se ao fim de um ano ? A Hovione desenvolve

uma forma de principio activo mais estavel
, A
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Blue Ocean Strategy na Hovione

e Segunda etapa Blue Ocean: integrar numa Unica cadeia tecnologica o
desenvolvimento do principio activo e a formulacdo do medicamento final

« Meétiers diferentes, mas que beneficiam imenso quando combinados
multi-disciplinarmente

* A Hovione foi mais longe: criou uma disciplina cientifica nova no mercado,

a engenharia de particulas, que permite fabricar a particula ideal para o
medicamento

100 um
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Blue Ocean Strategy na Hovione

e Vectores Blue Ocean na Hovione

« Desenvolvimento tecnoldgico e cientifico. A Hovione escolheu a
diferenciacéo pelo Conhecimento

« Comunicacéo. So existimos se o0 mercado souber da nossa existéncia
o Conferéncias e feiras
o Artigos cientificos, comunicados de imprensa

o Visitas e viagens continuas. Em 2010, 1890 dias de viagem a
partir de Loures !

100 um
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Aplicacao de Blue Ocean na Hovione

 Em 2006, um cliente solicita a Hovione o
desenvolvimento de uma formulagcao para um
produto contra a gripe

* A tarefa requer competéncias de engenharia
de particulas que o cliente ndo tem, mas a
Hovione ganha o contrato porque € a mais
rapida

e Para alem da formulacéo, a Hovione
desenvolve, patenteia e licenceia ao cliente
um novo inalador especificamente para esta
indicacéao

e O produto foi lancado em Outubro de 2010, e
em 4 meses ja tratou 1% da populacéao
japonesa
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Conclusoes
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Conclusoes

e Para um pais sem recursos minerais, s6 o Conhecimento pode gerar
riqueza

* Hoje em dia todos oferecem boa qualidade. Temos de nos diferenciar pela
tecnologia e pela rapidez com gue resolvemos os problemas dos nossos
clientes

e Mais do que um fornecedor, temos de nos tornar o parceiro indispensavel
do cliente

* Um produto excelente, um servico impecavel
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