300 lojas para concorrer com 0s CTT

Torrestir reforca a sua posicao na distribuicao porta a porta, lancando rede de lojas de recolha de encomendas

A distribui¢do ao domicilio sem-
pre constou da agenda de cresci-
mento da Torrestir. O grupo ar-
risca agora um conceito novo
que conduzird a abertura de até
300 lojas de rece¢io de enco-
mendas até 50 kg em todo o
pais, tornando-se um concorren-
te direto com a rede dos CTT.
A ideia foi testada durante
dois anos nos postos-piloto de
Sdo Jodo da Madeira e Barcelos
e ficou madura para avangar pa-
ra o terreno, depois de um forte

A ROLAR HA 50 ANOS

= Com um camiao

e uma licenca de transporte
de uma carroca com um

raio de 30 km a partir de
Braga, Manuel Torres lancou
ha 50 anos o embrido da
Tarrestir, Comprou o segundo
camido trés anos depois

u Fernando Torres agarra
o0 leme da empresa em 1972,
com 18 anos. Tirou a carta
e juntou-se aos trés
motoristas da casa, fazendo
viagens para Lisboa.
Passou 10 anos na estrada

= O momento de viragem
ocorre em 1987, com a
aquisicao da empresa de
transportes de Santos da
Cunha, o grande empresario
de Braga do anterior regime,
acede V I
As primeiras cargas foram
para Franca.

® Em 2005 abre uma filial
na Alemanha. Quatro anos
antes, entrara no mercado
espanhol, com uma base
em Vigo. Opera em Angola
através de uma parceria
com o grupo Paulo Duarte.

m Os camides da Torrestir
sao verdes e ostentam
um ledo estilizado como
logotipo. Qualquer
semelhanga entre estas
escolhas e o facto
de Fernando Torres
ser adepto do Sporting
nao e pura coincidéncia.

investimento no sistema infor-
mdtico para viabilizar o acom-
panhamento em tempo real da
viagem da carta ou encomenda.

Nesta fase, o projeto corre por
conta da Torrestir que terd 15
lojas até ao fim do ano. Em
2013, as lojas vao nascer como
cogumelos, admitindo o grupo
a abertura de mais cem.

Num segundo momento, a ex-
pansdo pode incluir o recurso
ao franchising ou beneficiar de
uma parceria com um dos gru-
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pos de distribuigdo cliente da
Torrestir, Nesse caso, a rececao
das encomendas poderia ocor-
rer nos supermercados do par-
ceiro da Torrestir.

Este programa “representa
um posicionamento inédito de
uma empresa de logistica nacio-
nal, visando a comodidade do
consumidor”, diz o presidente
do grupo, Fernando Torres. O
empresirio nota que este ¢ um
novo esforgo do grupo para evo-
luir na cadeia de valor, impon-

Em 2012, entre reforgo
da frota, investimento
no sistema informatico
e aquisicao de empresas,
ja aplicou €15 milhdes

do-se pela oferta de servigos es-
pecializados e ofertas globais,
A Torrestir “refor¢a a vocagao
na distribui¢io porta a porta e
a vertente de negécio business-

e

-to-customer, aproximando-se
do cliente final”. A rede funcio-
na como uma extensao aos 12
centros de distribuigao que re-
presentam uma drea logistica
equivalente a oito campos de fu-
tebol.

A Torrestir entrara no nego-
cio do correio aéreo com a com-
pra da subsididria portuguesa
da Skynet que se revela essen-
cial neste projeto da rede de lo-
Jjas. Com a criagdo, ha dois me-
ses, da Contentorres, o grupo

Pol6nia e Republica Checa no radar

Grupo ndo tem dividas
a banca e paga camides
a pronto. Apés entrar no
Brasil, avalia outros voos

Primeiro, uma revelacio sur-
preendente: o grupo Torrestir,
de Braga, ndo tem dividas a ban-
ca e compra 0s camides a pron-
to pagamento,

Nos anos 80, a familia Torres
recorreu a banca para financiar
o0 primeiro ciclo de expansio e
suportou juros que chegaram
aos 38%. Na altura, o negécio
dos transportes e logistica pros-
perava a boleia de margens ope-
racionais de 30%, uma realida-
de que contrasta com a rentabili-
dade atual, na casa dos 3%. Mas,
o presidente do grupo, Fernan-
do Torres, 57 anos, que partilha
com o irmao Romeu a gestao, fi-
cou vacinado contra a usura dos
empréstimos bancarios e finan-
cia o crescimento do grupo com
o0s lucros acumulados. Este ano,
o investimento realizado ji vai
nos €15 milhdes. Dois tergos des-
te valor destinou-se ao reforgo
da frota, com mais 150 viaturas.

Agora, vamos as novidades.
Em 2012, a Torrestir comprou
duas transportadoras de Lisboa,
langou uma rede de lojas que
concede capilaridade a rede de
12 centros de distribui¢do, eriou
uma nova célula de negécio
(Contentorres) para a carga ma-
ritima e coneretizou o sonho de
entrar no mercado brasileiro.

Crescer no Brasil

A operagdo em Sao Paulo é um
exemplo da prudéncia que a fa-
milia Torres coloca nas decisdes
empresariais, O pais estava sob
escrutinio hd virios meses, mas
Fernando Torres s6 avancou
quando encontrou o parceiro
com perfil e dimensiao adequa-
dos. Assinou um contrato para
ficar com 30% (pagou €2 mi-
Ihdes), com opgao de compra de
mais 21% dentro de dois anos e
do restante numa fase poste-
rior. A empresa, com 165 ca-
mides e 200 funciondrios, sofre
de divergéncias familiares que
condiciona a sucessao.
“Acreditamos que a nossa ex-

periéncia ajudard a empresa a
crescer. O primeiro passo serd
abrir filiais noutros Estados.
Mas, os riscos sdo reduzidos, ten-
do em conta o modelo do contra-
t0”, diz Fernando Torres. O acor-
do define 0 modo de cdlculo do
prego das transagdes futuras, le-
vando a operag¢ao para um valor
final da ordem dos €12 milhdes,

O Brasil torna-se no quarto
mercado externo da Torrestir,
que se estreou com uma base
em Vigo, subscreveu uma par-
ceria com o grupo Paulo Duar-
te em Angola que tarda a ga-
nhar velocidade e aventurou-se
com sucesso pelo mercado ale-
mao, respondendo ao desafio
de um cliente.

A Torrestir Deutschland, com
base em Frankfurt e uma frota
de 60 camibes, gere um arma-
z€m de logistica de um grupo do
ramo automoével e representa
35% da faturagao de todo o gru-
po. A experiéncia alema suporta
até a ambicdo de novas incur-
soes na Europa central. A Polé-
nia e a Republica Checa estdo
na mira. A entrada serd sempre

CRESCIMENTO VELOZ

155

milhoes de euros de faturacao,
em 2012 (+13%)

300

camioes. O longo curso
representa um terco da frota

1200

funcionarios em Portugal
(900 motaristas)

pela aquisicdo ou parceria com
um operador local.

No mercado doméstico, o que
nio falta sdo empresas a venda.
No dia em que recebeu o Ex-
presso, Fernando Torres descar-
tara uma proposta de uma
transportadora de Braga, com
uma frota de 35 camioes. Com
uma “divida & banca de €2,5 mi-
Ihoes” e lidando apenas com
transitdrios, “é¢ uma oferta que
nao interessa”.

A légica deste empresario com
nome de futebolista espanhol é
simples; as aquisi¢des s6 servem
para comprar carteira de clien-
tes. Foi este principio que justifi-
ca que tenha aplicado em 2012
€3 milhdes na aquisicio da
Transcarnide e da Transportes
Martinho (TM), reforgando a
frota com mais 70 unidades,

A Transcarnide detinha um
cliente no segmento dos medica-
mentos que a Torrestir cobiga-
va. Através da Torrespharma, o
grupo especializou-se na distri-
bui¢do farmacéutica e hospita-
lar, dominando o mercado com
uma quota de 80%. A absorgiio

de Braga acede a carga mariti-
ma, um segmento de negécio
pujante e prospero, e fecha o ci-
clo do negdcio dos transportes.

Por terra, ar e agora agua, o
grupo que em dezembro festeja
meio século de vida quer rolar
sem sobressaltos e manter no
curriculo um crescimento que
sempre ficou acima dos dois di-
gitos — a média anual recente
esta nos 17%.

ABILIO FERREIRA
aferreirn@expresso.impresa.pt

Fernando Torres

conduz o grupo
da familia ha 40 anos
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de um concorrente é uma das
faces desta ofensiva de cresci-
mento. A outra é a compra de
mais 44 camioes de frio para es-
ta subsidiaria.

J& a TM operava na distribui-
¢do da fruta, contando na sua lis-
ta de clientes com viérios reven-
dedores, em especial de banana.
“A prioridade é sempre o cresci-
mento orginico, mas nunca re-
Jeitamos propostas que acres-
centam valor ao grupo” explica.
E, por isso, novas aquisi¢oes po-
dem surgir.

O prego dos combustiveis é o
tinico fator de risco que Fernan-
do Torres deteta no negécio, A
evolugio dos pregos forgou-o,
em 2012, a duas revisdes no or-
¢amento, por ndo ter antecipa-
do que o agravamento poderia
chegar aos 7% atuais. Uma pe-
quena fragdo “é transferivel pa-
ra o cliente, mas sio as empre-
5as que aguentam a grande par-
te”. As contas da Torrestir sio
elucidativas. O combustivel pe-
sa 30% dos custos dos fretes em
Portugal e 47% na viagens de
longo curso. A.F.



