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QUIMICA

Indinor cria rede de agentes na China

India, China e Brasil sdo os
mercados externos em que investe
a empresa quimica de Famalicao

Exportar para a India e China
produtos quimicos como pig-
mentos, resinas ou amaciado-
res parece, a primeira vista, tao
insensato como levar areia pa-
ra o deserto. Mas esses sao 0s
mercados que fazem prosperar
a Indinor, o brago fabril do gru-
po Focor. A unidade quimica
de Famalicao fornece no exteri-
or a industria de curtumes e cal-
¢ado e ndo receia enfrentar os
fabricantes locais, que vendem
aplicativos semelhantes a meta-
de do prego.

A vantagem reside na “confi-
anga que inspira a origem euro-
peia e no rendimento do produ-
to”, diz Rui Faria, presidente
da empresa. A base de Famali-
cido tem sempre os seus técni-
cos a viajar para dar formagio
aos clientes e adaptar a aplica-
¢ao dos produtos as especifici-
dades regionais. Por exemplo,
hd zonas da India em que a pele
¢ ainda posta a secar ao sol.
Um dos segredos “é fornecer so-
lugoes a medida”, beneficiando
da flexibilidade das suas linhas
de producdo. Por isso, a sua
acdao nao dispensa a consulto-
ria técnica e os seus especialis-
tas “envolvem-se frequente-
mente na definicio das condi-
¢oes de operagio e no desenvol-
vimento de novos processos pa-
ra o tratamento do couro ou te-
cidos”, real¢a Rui Faria.

A Indinor sempre revelou
uma gquimica especial com a ex-
portagao, mas a tradicao dizia
que o mercado doméstico (cur-
tumes, calcado e téxtil) pesava
mais de 70% nas vendas. O no-
vo posicionamento leva a Indi-
nor a vender no exterior 60%
da produgio de €8 milhdes.

A India é o principal destino,
mas nao por muito tempo. O
plano de Rui Faria é duplicar
as vendas na China e colocar es-
te mercado no topo das expor-
tacoes. Para isso, alterou o mo-
delo comercial e adotou uma es-
tratégia mais agressiva. Em
vez de depender de um distribu-

idor instalado em Hong Kong,
conta agora com um agente lo-
cal e mais quatro subagentes
para operar nas principais pro-
vincias da industria do couro.
A proximidade e o “relaciona-
mento pessoal™ sdo essenciais
para fazer negdcio, tendo em
conta a “diversidade cultural
de cada regiao chinesa”, A am-
bi¢do ¢ que a China, a dois
anos, possa até ultrapassar o
mercado portugués como prin-
cipal cliente,

Na India, a empresa quimica
conta com dois agentes, um a
norte e outro a sul do pais. Ha
ainda espago para crescer “por-
que temos o produto certo e ex-
periéncia do mercado, mas a
margem de progressao é me-
nor”, diz o empresdrio. Por
ano, a empresa esta presente
nas cinco feiras (China e India)
dedicadas ao sector dos curtu-
mes e calcado.

No passado, a Indinor conta-
va com uma base exportadora
alargada. A nova politica corta
na dispersio e concentra as
energias em apenas trés mer-
cados. O terceiro, em modo de
reconquista, € o Brasil. Neste
pais, a Indinor desistin da socie-
dade comercial que criara e deci-
diu voltar ao modelo de agente,
instalado no Rio Grande do Sul.
No Brasil, a diferencga tecnologi-
ca e de preco face A industria lo-

cal esbate-se e ndo € tio acentua- |

da como na India e na China.

Estes trés mercados tém em co-
mum a adogdo de politicas prote-
cionistas, com pesadas taxas
aduaneiras. O contentor chega
ao destino ao dobro do prego a
que sai de Portugal. A gestio de
risco de crédito é um dos fatores
criticos desta exposi¢io exter-
na. Estas industrias “precisam
de mais apoio por parte dos se-
guros de crédito, uma ferramen-
ta imprescindivel na conquista
de mercados emergentes”, ad-
verte Rui Faria.
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milhdes de euros é quanto
representa o negaocio quimico
do grupo Focor. A Indinor
produz €8 milhdes (exporta
60%), 0s restantes €9 milhdes
resultam da venda de quimicos
importados da Asia, sobretudo
da Coreia do Sul e do Vietname,
para a industria téxtil, de
plasticos e quimica industrial. A
Indinor assegura 50 empregos.
A base fabril, altamente
automatizada, ocupa 20. Os
restantes estao nos laboratdrios
do Porto e de Alcanena.




