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Paul
Symington

O empresdrio defende que o vinho do
Porto deve posicionar se no segmento do luxo.
“A 3 euros a garrafa nao ¢ sustentavel”

Texto Margarida Cardoso. Foto Egidio Santos
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Produtores de vinho do Porto desde 1882,
ha cinco geracoes, os Symington sao 0s
maiores proprietarios de vinhas no Douro.
No seu gabinete com vista para o Porto e 0
Douro. na antiga casa do bardo de Forrester,
em Gaia, Paul Symington, o presidente da
Symington Family Estates, fala do negocio
da familia. responsavel por 33% das vendas
de vinhos do Porto das categorias especiais.

Das principais empresas de vinho

do Porto sao atinica que esta

100% nas maos de uma s6 familia.
Qual é o segredo?

Alguma sorte, bastante bom senso, uma
atracio forte pelo Douro e uma mistura
do sangue escocés, portugués e ingles.
Penso que conseguimos tirar o melhor
das trés culturas. As pessoas pensam que
tenho uma vida descontraida, a desfrutar
da beleza do Douro, a provar vinhos, a jo-
gar golfe, mas se fosse assim esta empresa
ndo estava ¢4 hd tantos anos. Chego pelas
8h15 e saio pelas 19 horas. Isso € comum
para todos os administradores. A cultura
de trabalho € importante,

E nas vindimas ainda trabalham mais...

A nossa agenda ¢ uma coisa do outro
mundo, porque também temos muitos
convidados nessa altura. O meu primo
Charles, que € o responsdvel pela logis-
tica das vindimas e o winemaker, nao tem
descanso. Durante cinco semanas nao hd
um dia de folga.

Como se mantém unida uma familia

que também é uma parte do negoacio?

Ha uma sinergia forte entre familias e
vinho. Como a experiéncia € passada de
geracdo para geracdo, o efeito da prépria
familia é importante para as pessoas co
nhecerem a terra, a vinha, os vinhos. Nos
dltimos 30 anos, mais de metade das fa-
milias ligadas a este negocio separou-se,
talvez por falta de regras e, também, pe-
las dificuldades de mercado. NGs temos
regras de transicio de resp( ynsabilidade e
de bom senso. Um dos objetivos da minha
geracao ¢ ver a proxima continuar esta
empresa. Aos 65 anos saimos reformados.
I fundamental dar espago a proxima ge
racio para se formar. Mas ndo basta ter
o nome da familia. E obrigatorio ganhar
experiéncia antes de entrar aqui. Depois
de sair da universidade é fundamental
passar pela experiéncia de ter um chefe
de outra empresa.

A primeira experiéncia

é o trabalho nas vindimas?

O meu filho mais novo vai estar nos Mal
vedos, nas proximas vindimas. O mais
velho jd fez vindimas nos Malvedos e na
Quinta de Roriz. Eles e as minhas filhas
tém trabalhado no turismo, nas caves
do grupo, em Gaia. E assim que vio ga-
nhando experiéncia. Nas vindimas, dor-
mem no dormitério, vigiam os lagares as
3 horas da manha, comem e dormerm com
0 pessoal.

Paul Symington
lidera uma

das principais
empresas de
vinho do Porto
que se mantém
inteiramente
familiar

Sente que tém obrigacdes no Douro?
Faco questdao de mostrar 0 nosso empe-
nho na regido. Dos nossos empregados,
12% trabalham no Douro. Temos 162
fornecedores de servico na regiao — das
oficinas, aos talhos. padeiros, supermer-
cados, equipamentos € tratamentos para
a vinha. Em saldrios e encargos temos no
Douro 2.7 milhdes de euros. Nas compras
a fornecedores gastamos mais 3,5 milhoes
de euros. E estes valores ndo contemplam
nem 1 quilo de uvas ou uma pinga de
aguardente. Compramos uvas a 2108 la
vradores da regido. Fiquei muito triste, ha
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PERFIL
Um duriense
britanico

Vive em Portugal. entre Valadares e a
Quinta das Netas, perto de Provesende, no
Alto Douro, mas tem origens escocesas e
educacao inglesa. Nascido no Porto, em
1953, Paul Symington estudou no Colégio
Inglés, no Porto, no Oratory School, em

Inglaterra, € na Universidade de Neuchatel,

na Suica, antes de se licenciar em Gestao,
na Universidade de Westminster, em
Londres. Fala portugués com um perfeito
sotaque britanico, sem disfarcar a
linhagem mista luso-britanica, mastem o
Douro no coracao, apesar do seu curriculo

ter comecado no sector da banca, em Paris,

de onde seguiu para uma reconhecida
cadeia retalhista britanica antes de
regressar a Portugal, em 1979, para
ingressar na empresa da familia. Integra
o conselho de administracao da empresa
desde 1988 e &, desde ha oito anos, 0
presidente do conselho de administracao
da Symington Family Estates.

uns anos, quando vi uma pessoa bastante
respeitada dizer que o vinho do Porto €
uma industria extrativa.

Qual foi a ltima quinta que compraram?
Foi em junho, a Quinta do Sibio. mesmo
ao lado dos Malvedos. Compramos 14
uvas ha virios anos e fica quase dentro
dos Malvedos, conhecemos bem a vinha
e as uvas, sabemos que a podemos gerir
com a equipa dos Malvedos. O valor do
investimento € entre nos e o vendedor,
mas mostramos que apesar da crise grave
mantemos o empenho de investir.

Das quintas quetem

no Douro, ha uma preferida?

A Vesuivio é muito especial. Foi construida
pelo tio e pelo pai da Dona Antodnia, € a
nossa maior quinta. Também tenho a mi
nha prépria quinta, ao lado de Provesende.
E hd os Malvedos, numa situacao muito
linda. E dificil escolher.

V3o continuar a comprar quintas no Douro?
As nossas quintas representam 20% a 25%
das nossas necessidades em termos de
uvas. Nao prevemos expandir muito mais
a producdo propria, vamos sempre
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Os precos desgracados na regia0

S0 cansequencia de oo
. Se nido ha comprador,
Ila almmlmm da vinha

PrOU

» depender de lavradores. A estrutura
social do Douro € assim. Mas pode surgir
uma pequena quinta vizinha...

Nalgumas, recebem convidados,
governantes. Depois 0s vossos

vinhos estao em banquetes oficiais...
Sim, John Major esteve duas vezes nos
Malvedos, por exemplo. Hi um més, ti-
vemos o Presidente da Poldnia. durante
dois dias, no Douro. O Porto Warre's esta
nas caves da Rainha, em Buckingaham
Palace. A Casa Real inglesa sempre nos
comprou os vintage. A fama dos nossos
vinhos ajuda as visitas a aparecer e, de-
pois, compram os nossos vinhos. Temos
o prestigio de marcas seculares.

O futuro obriga a posicionar o vinho

do Porto num segmento de luxo?

Tem de ser. Sustentar o vinho do Porto
como um aperitivo barato em Franca ndo
tem futuro. Quem trabalha no sector sabe
que plantar vinha e produzir um vinho
no Douro para o vender a 3 oua 4 eurosa
garrafa ndo é sustentavel.

Dos vossos vinhos no

mercado, qual o mais caro?

O Jubileu, por exemplo, atingiu 300 euros
a garrafa e estd quase todo vendido. Nao
se pode vender s6 vinho a esse valor, mas
ha vinho do Porto com selo de garantia a
3 euros e isso ndo € sustentavel. Por isso, 0
excesso de producdo € mau para o sector.
Podem dizer que temos de vender mais,
procurar outros destinos. Nos até abri-
mos um escritorio em Hong-Kong, mas
as vendas de todo o sector de vinho do
Porto na China ndo ultrapassam as 6 mil
caixas. Uma cadeia de supermercados de
média dimensdo em Lisboa vende mais do

que todo o sector na China. E ficil dizer
que a China € o préoximo mercado. Tem
potencial, mas vai levar no minimo dez
anos para criar ld um mercado. Até que
isso acontega é obrigatério equilibrar a
procura e a oferta.

Nao oincomoda pensar que o vinho

do Porto so sera acessivel paraalguns?
Um LBV 10 anos a 12 euros nao € inacessi-
vel. Nao quero um vinho do Porto servido
apenas as elites. No hdbito portugués be-
be-se nos batizados, nos casamentos, na
Pdscoa. Em Inglaterra também. Até no
Exército, quando hd um jantar formal, €
sempre servido vinho do Porto. E impor-
tante trazer o vinho do Porto para os nos-
sos dias, para um consumo menos formal.

O que é um luxo parasi?

Um bom almoco de domingo no terrago
na minha quinta do Douro, beber um bom
Tawny 20 anos, servido fresco no verdo, e
nio ter trabalho para fazer a seguir.

E os vinhos de mesa?

Adoro os vinhos do Douro e fazemos varios.
Estdo cada vez melhores e tém futuro, mas
€ preciso as autoridades terem visdo. Em
Lisboa viram os produtores da regidao com
pontuagdes elevadissimas e acharam que
estava criado 0 mercado. Autorizaram mui-
tas plantagoes. Temos vinhas a mais. Entrar
nas listas das melhores classificacdes € ape-
nas o primeiro passo para cria mercado. Ha
um grupo de empresas de alta qualidade
no Douro, a fazer vinhos fantasticos, a tra-
balhar os mercados, mas nada acontece de
um dia para o outro. O Douro tem 6timas
condi¢oes, qualidade, histéria, o reconhe-
cimento como patrimoénio da humanidade
pela Unesco, mas tudo leva tempo.

Como é sernomeado “Homem do Ano”
da Decanter?

Senti orgulho porque o prémio veio pela
primeira vez para Portugal, para o Douro, e
isso ajuda a regido. Quem ganhou este pré-
mio em anos anteriores foram pessoas de
peso no mundo dos vinhos como Robert
Mondavi, Georg Riedel, Piero Antinori.
Mas isto € uma empresa familiar. Nao o ga-
nhei sozinho. Trata-se do reconhecimento
do que a familia tem feito, incluindo o meu
pai e os meus tios, jd reformados. Quando
fui a Londres receber o prémio, insisti em
ter 14 toda a familia.

A conjuntura de crise apanhou

o grupo num ciclo de forte

investimento. Houve problemas?

Nio posso divulgar numeros, mas in-
vestimos muitos milhdes. Compramos a
Cockburns, quintas varias, temos a linha
de engarrafamento. Foi o maior investi-
mento que a empresa ja fez e estou muito
satisfeito com a nossa posi¢ao financeira
depois deste enorme passo. Temos solidez.
O planeamento foi bem feito. Ha terrenos
que hoje valem 30% menos do que ha
alguns anos, mas a empresa sempre foi
gerida com bastante cuidado. Nao temos
dificuldades.

Mas sairam da Madeira...

Ainda temos 10% das a¢oes da Blandy's
Madeira Wine. Mantemos contacto muito
proximo e uma participagio, mas decidi-
mos focar no Douro. Foi um negdécio de
amigos.

Gerir na atual conjuntura cria limitagoes?

E altura de ter cuidado, olhar para os cus-
tos. Mas uma das grandes vantagens de
sermos uma empresa familiar € termos
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uma visao de médio e de longo prazos.
Nio temos de justificar decisoes na Bolsa.
A compra da Quinta do Sibio foi em con-
traciclo, mas sabiamos que o dono queria
vender a todo o custo e compramos. A
decisdo foi tomada em familia.

Ha muita gente a vender

atodo o custo no Douro?

As coisas estdao muito complicadas no
Douro. Isso deve-se em parte ao excesso,
a falta de planeamento. A regiao tinha
passado esta crise muito melhor se a drea
de vinha nao tivesse aumentado tanto nos
ultimos anos. Sao 45 mil hectares de vinha
no Douro e toda a Alemanha tem 102 mil.
Chablis, em Franga, tem 6500 hectares. E
preciso planear, criar mecanismos, dar os
meios a quem quer sair para o fazer com
dignidade.

Deve serarrancadavinha?

Nao ha outra solu¢do. Em 2010, a regido
produziu 292 mil pipas de vinho e 82 mil
ficaram sem comprador. Dentro destes
numeros havia vinho vendido muito ba-
rato e produzir no Douro custa quatro ou
cinco vezes mais do que produzir no Chile.
Nunca perguntaram qual a nossa previsio
de vendas para cinco anos. Nio seria sen-
sato as autoridades fazerem isso? Vejo os
precos desgracados na regido, sei que isso
é consequéncia de excesso de produgio e
que o mercado nio perdoa. Se hd uvas a
mais e ndo hd comprador, hd abandono da
vinha. As vendas de vinho do Porto cres-
ceram sustentadamente até 2000, depois
houve uma descida. O Douro DOC cresceu,
mas ndo o suficiente para compensar isso.

As fusdes no sector ndao deviam
ter facilitado o equilibrio?

O IMPERIO SYMINGTON
Volume de vendas: 85 milhdes de euros

Produ;éo Médiaz anual de32mil plpas
Quintas: 26, correspondentes a 1966
hectares de terra e 964 hectares de
vinhas. =
Vinhos: Cackburn’s, Dow's, Graham's,
Warre's, Quinta do Vesuvio, Altano

e Chryseia, numa parceria Prats

& Symington.

Trabalhadores: SO1.

Familia: Os primos Paul, Johnny, Rupert,
Dominic e Charles trabalham no grupo.
Bolsa: O grupo instituia Bolsa de Estudos
Symington para auxiliar um profissional
do sector do vinho portugués a tornar-se
o primeiro master of winede Portugal.
Vinho biolégico: 126 hectares certificados.
Distingdes: O Dow's 2007 Vintage € o
tinico vinho do Porto do século xx com
100 pontos atribuidos pela revista Wine
Spectator; O Chryseia 2001foi o primeiro
vinho tranquilo portugués a entrar no

top 100 da Wine Spectator, em 2003;
Paul Symington foi o primeiro portugués
a ser nomeado “Homem do Ano” pela
revista Decanter.

Essa concentracdo deve-se ao poder de
compra das grandes cadeias europeias de
distribui¢do. Nos principais mercados eu-
ropeus, 80% das vendas de vinho sdo feitas
em cinco cadeias. Néo foi vontade da mi-
nha familia criar um grupo grande. Foi o
resultado da pressdo negocial. No terreno,
o poder de decisdo ndo era nosso e houve
falta de comunicacido entre operadores e
autoridades, houve um planeamento de-
sajustado. Tudo acabard por ser corrigido
pelo mercado, mas serd brutal. em especial
numa regido que soé depende do vinho.

Quem vai sofrer mais?

Todos sofrem, mas o pequeno lavrador
tem normalmente outro emprego, trata
das vinhas ao fim de semana, em familia.
Quem estd na pior posi¢io € o lavrador
médio que investiu no trator, na vinha e
tem empregados.

Asrelacdes entre o comércio
eaproducdo estdo tensas?

H4 uma tensdo natural entre quem com-
pra e quem vende uvas em todo o mundo.

A situacdo financeira da Casa do Douro
€ muito complicada e o comércio pre-
cisa de ter um interlocutor capaz. Mas
ha bastantes lavradores a entrarem no
circuito comercial com os seus vinhos,
conscientes da dificuldade de vender, de
ir as feiras lutar.

A ssituacao de faléncia

de muitas adegas preocupa-o0?

Muito. As adegas estdo em situacdo muito
dificil, muitos lavradores nio sio pagos ha
dois ou trés anos. E, agora, a Comunidade
Europeia retirou o subsidio a destilacio,
houve duas vindimas curtas, o preco da
aguardente subiu 60% e o preco do vinho
do Porto vai ter de subir 10% para o ano.
Qual o serd o efeito no consumo?

Como vé o Douro adezanos?

Sou otimista. A qualidade intrinseca dos
vinhos do Porto e do Douro garante um
futuro positivo, mas temos de nos adaptar
a uma nova realidade.

N3otém apostado

muito no turismo, porqué?

Temos um projeto para uma adega dedi-
cada ao enoturismo na Quinta do Bon-
fim, e estamos a ultimar um investimento
de 2 milhoes de euros na Graham's, em
Gaia, sem um céntimo de apoios, para
provas, compras e restaurante. A minha
mulher abriu uma loja de artesanato em
Provesende. Mas ndo vale a pena entrar
em projetos megalémanos. O principal
hotel do Alto Douro, o Vintage House,
estd no quarto dono em dez anos. Em
Mesido Frio, o Solar da Rede fechou. O
Aquapura, na Régua, fecha no inverno.
Quero estabilidade. Nao vou entrar em
aventuras. @
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